
INDICAÇÃO

Indico à Mesa Diretora, após ouvido o Plenário desta Casa Legislativa e observadas as disposições 
legais,  que  seja  encaminhado  ao  Prefeito  Municipal  de  Goiana,  sugerindo  a  implantação  de 
plataforma digital  (portal  + aplicativo mobile) para agendamento de consultas nas Unidades de 
Saúde da Família – PSFs. 

A ferramenta deverá permitir que o usuário agende, cancele e entre em lista de espera, com envio 
de  notificações  via  SMS ou app,  e  que  se  mantenha  atendimento  presencial  e  telefônico  para 
inclusão  de parte  da população sem acesso digital,  bem como a disponibilização de totens  de 
autoatendimento nas unidades.

Da decisão da Casa, dê-se ciência à Secretaria competente, e à imprensa local.

Justificativa

A indicação visa acabar com as filas nas portas dos PSFs em Goiana, implantando um sistema 
online para agendamento de consultas. Cidades como Vitória, São Paulo, Curitiba e Aracaju já 
usam plataformas digitais  com sucesso, reduzindo filas,  faltas  e melhorando a organização dos 
atendimentos. 

A proposta inclui acesso por aplicativo, site e opções para quem não tem internet, como totens ou 
telefone, garantindo inclusão e eficiência no serviço de saúde municipal.

Plenário Vereador Clovis Fontenelle Guimarães, em 30 de junho de 2025.

Vereador Edson da Farmácia
Câmara Municipal de Goiana
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